SecretGarden

Bits’n’bytes - Hotspot
Sehr geehrter Gast,

das Secret Garden Guesthouse ist mit einem Breitband DSL-Hotspot ausgestattet.

Wir kdnnen diesen Service leider nicht kostenlos zur Verfugung stellen, da es in Sidafrika keine
Flatrate fir das Internet gibt und die Kosten fur Datenpakete und Anschluss sehr hoch sind.

Aus diesem Grund arbeiten wir mit dem deutschen Hotspot-Anbieter HOTSPLOTS zusammen. Diese
stellen uns die nétige Hardware, Software und den Abrechnungsservice zur Verfligung.

HOTSPLOTS rechnet fair ab, Sie zahlen lediglich die verbrauchte Datenmenge, das bedeutet Sie
kénnen den ganzen Tag online bleiben, zahlen nur fur besuchte Webseiten bzw. heruntergeladene E-

Mails. Der Preis pro Megabyte (MB) betragt 0,09 Euro.

Hier ein kleiner Uberblick tiber die Datenvolumina mit Fallbeispiel:

1 MB (Megabyte) = 1024 KB (Kilobyte). Eine Text e-Mail hat 1 - 3 KB, je nach Menge der Buchstaben.
Eine Mail mit einem kleinen Bild bis zu 30 KB.

Der durchschnittliche Zugang an Mails, teilweise auch mit Anhangen (Bilder) betragt in der Regel 2000
- 3000 KB =2 - 3 MB a 0,09 Euro.

Normale Internetseiten, die in erster Linie Informationen liefern, haben kurze Ladezeiten und
verbrauchen so wenig Kilobytes. Bilder, Videos oder Prasentationsmappen hingegen verursachen
einen erheblichen Mehrverbrauch.

Verbindung zum Internet

- Jedes WLAN/WIFI-fahige Notebook, PDA, IPOD, oder Mobiltelefon kann auf unseren Hotspot
zugreifen.

- Schalten Sie lhr Geréat ein und achten Sie darauf, das der WLAN/WIFI Empfanger lhres
Geraétes ebenfalls aktiviert ist.

- WICHTIG!" Wenn lhr Endgerat mehrere WLAN/WIFI Netzwerke erkennt, wahlen Sie das
Netzwerk ,hotsplots “ aus und stellen Sie somit eine Verbindung zu diesem her.

- Offnen Sie danach lhren Internetbrowser wie z.B.: MS Internet Explorer oder Mozilla und
geben eine beliebige Interadresse ein. Nach einer gewissen Zeit taucht die Hotsplots
Startseite auf.

- Richten Sie sich dort einen Account ein, Sie erhalten dann lhre Log In Daten. Alle gangigen
Zahlungsmitteln kénnen eingesetzt werden.

- Hotsplots ist ein seriéses Berliner Unternehmen, Sie missen keinen Missbrauch Ihrer Daten
beflirchten.

Troubleshooting

Sollte Ihr Rechner mit dem Hotsplots Router / WLAN-Netzwerk verbunden sein, Sie aber keine
Webseiten 6ffnen kénnen, kann die Sicherheitseinstellung lhres Browsers dafur verantwortlich sein.
Setzen Sie die Sicherheitseinstellungen auf Standard.

Ein weiterer Grund kann eine voreingestellte IP-Adresse sein. Setzen Sie die IP-Adresse auf
automatisch beziehen wie folgt: Windows - Start - Verbindung - Drahtlosnetzwerk - Hotsplots
auswahlen (Status) - Eigenschaften - Internetprotokoll TCP/IP anclicken - Eigenschaften - IP-Adresse
automatisch wébhlen.



